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600/2022
Heidi Hoitaa, tukipalveluiden rekisteréinti

Heidi Hoitaa on toimittanut Pirkanmaan hyvinvointialueelle ilmoituksen yksityisesta
sosiaalipalvelutoiminnasta. lImoitus on saapunut 23.3.2023. [Imoituksen mukaan
toiminnan suunniteltu alkamispaiva on 3.4.2023. llImoituksen mukaan yritys tuottaa
tukipalveluita tai niihin rinnastettavia palveluita seuraaville asiakasryhmille:
vanhukset, muut kuin ikaantyneet muistisairaat ja muut.

Yksityisten sosiaalipalvelujen on perustuttava sopimukseen tai hyvinvointialueen
tekemaan hallintopaatokseen seka sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
annetun lain 7 8:n mukaisesti laadittuun palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muuhun
vastaavaan suunnitelmaan (laki yksityisista sosiaalipalveluista 85). IImoituksen
mukaan palveluntuottaja laatii asiakkaan kanssa yksiléllisen palvelusuunnitelman.

Sosiaalipalveluiksi katsotaan palvelut, joilla sosiaalihuollon ammattihenkilot ja muu
asiakastyohon osallistuva henkilosto edistaa ja yllapitaa yksilon, perheen ja yhteison
toimintakykya, sosiaalista hyvinvointia, turvallisuutta ja osallisuutta (sosiaalihuoltolaki
§ 3). Sosiaalipalveluilla varmistetaan, ettei asiakkaan oikeus valttamattomaan
huolenpitoon ja toimeentuloon vaarannu.

Tukipalveluna voidaan tuottaa ateriapalvelua, vaatehuoltopalvelua, siivouspalvelua,
asiointipalvelua seka osallisuutta ja sosiaalista kanssakaymista edistavaa tai tukevaa
palvelua (sosiaalihuoltolaki & 19). Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston seka
aluehallintoviraston 24.10.2012 tekeman linjauksen mukaan myos henkilékohtainen
apu on tukipalveluihin rinnastettavaa palvelua.

Paatos

Paatan, etta Heidi Hoitaa hyvaksytaan Pirkanmaan hyvinvointialueelle 28.3.2023
alkaen tukipalveluiden tuottajaksi asiakkaille, jotka tarvitsevat palvelua toimintakyvyn
ja sosiaalisen turvallisuuden edistamiseksi, ja joiden kanssa on tehty palvelusta
sopimus (laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 7 8).

Mikali em. edellytykset eivat tayty asiakasryhman tai muiden vaatimusten osalta, ei
tuotettu palvelu ole yksityista sosiaalipalvelutoimintaa. Heidi Hoitaa tuottamat
tukipalvelut ovat Pirkanmaan hyvinvointialueen valvomaa yksityista

sosiaalipalvelua. Pirkanmaan hyvinvointialue pitaa tukipalveluista rekisteria, johon
Heidi Hoitaa rekisterdidaan 28.3.2023 alkaen.

Paatoksen peruste
Hallintosaanto 8 28. 3. mom.

2520/2023 delegointipaatos 22.2.2023, § 6/2023

Tiedoksi
Palveluntuottaja, Pirkanmaan hyvinvointialue, Kotitori

Allekirjoitus
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Heidi Junnila, valvonta-asiantuntija

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Nahtavilla Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi <pvm>



Pirkanmaan hyvinvointialue Viranhaltijapaatos 3(4)
Valvonta-asiantuntija 03.04.2023 §7/2023
Yleishallinto

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty asianhallintajarjestelmassa

Oikaisuvaatimus
§7/2023

Oikaisuvaatimusohje
Paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen Pirkanmaan
hyvinvointialueen aluehallitukselle.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka
hyvinvointialueen jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtavia koskevasta paatoksesta
oikaisuvaatimuksen saa tehda myds yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen
jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Oikaisuvaatimus tehdaan Pirkanmaan hyvinvointialueen
aluehallitukselle. Oikaisuvaatimus on toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen
kirjaamoon madaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 272, 33101 Tampere

Kayntiosoite: Biokatu 12, 3. krs, kirjaamo

Sahkdpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkdpostitse ei suositella [ahetettavan henkilétietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9 - 14.30

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun poytakirja on ndhtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta nayteta seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta, kolmen paivan kuluttua sahkdpostin ldhettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Tiedoksiantopaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva tai muu sellainen paiva,
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jona virastot ovat suljettuna, valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.



	Viranhaltijapäätös

